CAS CLIENT

Comment Bubble Plan o-t-il aidé La Fabrique a coordonner
ses chantiers d'architecture intérieure avec clarté et
transparence ?

Secteur Départements Objectif
Architecture intérieure Conception a Favoriser la visualisation
et décoration la réalisation partagée

Chiffres clés & résultats

La Fabrique, c’est quoi ?
: ; ans d'utilisation de I'outil

La Fabrique est un cabinet d'architecture intérieure
qui réalise des projets de décoration et d'architecture

d'intérieur, de ‘Ia conception jus,quia\ la maltrls'e <Portoge externe) < Visibilité
d'ceuvre compléte. Avec une équipe de trois

personnes, ils gérent simultanément plusieurs
chantiers pour des clients privés et publics. . o .
projets pilotés avec succés
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C'est aussi un outil de vente. Dés que j'ai un nouveau client, je lui crée un planning
tout prét. Je lui envoie : voila ce que sera le projet et ce qui va se passer dans la
collaboration, c’est trés pratique !

Hervé Iniguez
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Besoin d'une vision claire des projets complexes

La gestion de projets d'architecture intérieure posait plusieurs défis a La Fabrique. L'équipe peinait
a communiquer efficacement I'avancement des projets a leurs clients et aux artisans. Les longues
phases de conception s'étalaient dans le temps sans visibilité claire sur les jalons importants.

L'absence d'un outil visuel adapté rendait
difficile le suivi des différentes phases de
chantier. Il était complexe de s'assurer que
rien n'était oublié dans le processus, tout en
maintenant une interface suffisamment
simple pour étre utilisée par toute I'équipe.

La coordination avec les nombreux
intervenants extérieurs nécessitait une
solution entierement en ligne, permettant de
partager facilement les informations. Sans
cela, la synchronisation entre les différents
corps de métier devenait laborieuse.

Enfin, la justification des retards auprés des clients manquait de support visuel pour expliquer
clairement les interdépendances entre les différentes taches et l'impact des décalages sur
I'ensemble du projet.
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Je cherchais un outil qui permette a la fois a nous, de ne rien oublier,
de suivre les jalons et au client de voir aussi ou il en est.

Hervé Iniguez
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Un outil visuel qui facilite la communication

L'outil Bubble Plan est arrivé comme une réponse parfaite a ces challenges. Avec sa planification
visuelle intuitive, I'équipe a pu mettre en place un systéme de codes couleur par corps de métier,
rendant immédiatement identifiables les différents intervenants sur le projet. Cette organisation
simplifie la lecture du planning tant pour I'équipe que pour les clients.

Les jalons marquent désormais clairement les
dates importantes, tandis que les macro-bulles
permettent de regrouper logiquement des
ensembles de taches. Cette structuration offre
une vision a la fois détaillée et synthétique du
projet, essentielle pour des chantiers qui
peuvent s'étaler sur plusieurs années.
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L'interface 100% en ligne facilite le partage
d'information avec les clients et artisans via de
simples liens. Mieux encore, La Fabrique a ® ® ® 6 @& o @ o &
intégré l'outil a son site web avec un espace = = ¢ D EE Z
client personnel, donnant a chaque client une

vision claire de I'avancement de son projet.

Les modéles de planification préétablis permettent de créer rapidement un nouveau planning pour
chaque type de projet. lIs servent aussi d'appui en avant-vente lors des premiers échanges avec les
clients. Un vrai atout, devenu un enjeu concurrentiel en renforcant I'image de professionnalisme.
Les résultats apreés trois ans d'utilisation sont concrets.

( Organisation > ( Tragabilité > ( Coordination renforcée>
< Anticipation ) ( Visibilité >
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« C'est la facilité de prise en main qui a été déterminante. Bubble
Plan est utilisé pour la majorité des projets du service maintenant.»

Hervé Iniguez
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Hervé Iniguez
Gérant de la Fabrique

Quelle est la particularité de votre service ?

La Fabrique se distingue par son approche compléte de I'architecture intérieure, en assurant a la fois la
conception créative et la maitrise d'ceuvre des chantiers. Cette double expertise leur permet
d'accompagner leurs clients de I'esquisse initiale jusqu'a la réalisation finale, avec un suivi personnalisé
tout au long de projets qui peuvent s'étendre sur plusieurs années

Pourquoi conseiller notre solution ?

< SIMPLICITE D'USAGE ) ( CENTRALISATION > < VISUEL

Quelles sont vos fonctionnalités favorites ?

+ Les Macro-bulles
o Les Catégories
« Les Liaisons entre les taches
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